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ASOCIACIÓN  DE HOSTELERÍA Y TURISMO DE HUESCA 
Plaza Luis López Allué, 3, 1º dcha. - 22001 Huesca 
Tel: 974 227 943 / 619715850 

Web: http://www.hosteleriahuesca.com 
Fb.    facebook.com/hosteleriahuesca 
T:     @hostelehuesca

Neurogastronomía:
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http://www.facebook.com/hosteleriahuesca
http://www.facebook.com/hosteleriahuesca


PROGRAMA

- Como funciona la mente del cliente en la
 valoración de la experiencia 

- ⁠Check list para enamorar al cliente 

- ⁠Cómo impactar en el cliente en cada punto de
contacto con nuestro establecimiento

- ⁠Ejemplo de caso real 

- ⁠Herramientas de Neurogastronomía para mejorar la
experiencia y la facturación en los negocios de
hostelería

- Ruegos y preguntas

A la finalización: networking con degustación
 de productos de la empresa Copima

NOE NIETO:

Consultora de restaurantes, nutricionista de formación,
neurogastrónoma diplomada, con 15 años de experiencia
en marketing y ventas, y especializada en experiencia del
cliente en el sector lujo.

Noe Nieto evalúa los negocios de restauración desde el
prisma de la emoción y de la experiencia del comensal,
aportando a los dueños de los restaurantes la visión más
importante y a menudo la más olvidada: la del cliente. 


